Cic bién phap hién hiru va theo ké hoach vé diy manh binh ding chiing toc

S Vé Sinh Thwe Phim va Méi Truong

S& Vé Sinh Thuc Pham va Moi Truong (Food and Environmental Hygiene
Department, FEHD) cam két dam bao ring thuc pham dugc ban ¢ Hong Kong 1a
an toan va phu hop dé tiéu thu, va duy tri mot moi truong séng sach va vé sinh
cho nguoi dan Hong Kong. FEHD rat chd trong dam bao kha ning tiép cén binh
dang d6i véi cac dich vu ciia chung t6i boi tit ca cong dan quan tim, bat ké ngudn
gbc sac toc cua ho 1a gi.

Dich Vu Lién ® FEHD cung cép cac dich vu da dang, chéng han nhu
Quan kiém soat sy an toan cua thuc phém; kiém soat nhap

khau d6i v6i dong vat sdng 1am thuc pham; quan 1y cac
su ¢6 lién quan dén thuc pham; phong chong cum gia
cam, sot xuat huyét va viém ndo Nhat Ban; va ting
cudng gido duc cong ching vé an toan thyc pham va
v¢€ sinh moi trudong.

Bién Phap Hién ® Théng tin vé cac dich vu ctia FEHD duoc cung cap trén

Hiru cac trang web ciia FEHD va Trung Tam An Toan Thuc
Pham (Centre for Food Safety, CFS) bang 2 ngdn ngit
chinh thic ctia Hong Kong (c6 nghia 1a tiéng Hoa va
tiéng Anh). Ngoai ra, cac to roi / tap tai liéu cung cap
thong tin va gido duc dugc xuat ban bang ca hai ngon
ngit chinh thirc dé pho bién cho cong chung.

® FEHD di dich mot s tap sach nho/tai lidu gido duc vé
cac dich vu v€ sinh moi trueong cling nhu 161 khuyén va
huéng din vé an toan thuc pham sang cac ngdn ngi
khac, bao gém tiéng Bahasa Indonesia, Hindi, Nhat
Ban, Han Quéc, Nepal, Tagalog, Thai Lan va Urdu.
Céc tap sach nhoé/tai ligu gido duc da duogc tai 1€n cac
trang web va nén ting mang xa hoi cia FEHD va CFS
dé tao diéu kién dé dang truy cap va tham khao.



® (Cac dich vu thong dich s€ duoc sép xép khi can thiét
va thich hop cho nguoi dung dich vu thong qua Trung
Tam Hai Hoa va Cai Thién Danh Cho Ngudi Thiéu S6
(Centre for Harmony and Enhancement of Ethnic
Minority Residents, CHEER) duoc diéu hanh boi
Hong Kong Christian Service va dugc iy quyén boi S¢
No6i Vu (Home Affairs Department). CHEER cung cap
cac dich thong dich bing tam ngdn ngir, d6 1 tiéng
Bahasa Indonesia, tiéng Hindi, tiéng Nepal, tiéng
Tagalog, tiéng Thai, tiéng Urdu, tiéng Viét va tiéng
Punjabi. Dbi véi nhitg ngudi bi bat va/hodc dang bi
diéu tra, cac dich vu thong dich s€ dugc b6 tri khi can
thiét d& dam bao rang ho co thé hiéu dugc cac diéu luat
lién quan d4 bi vi pham va cac quyén ciia ho.

banh Gia Cong ® FEHD thuong xuyén danh gid va xem xét cac dich vy

Tac Trong Tuong ctia chiing toi. Y kién phan hoi / dé nghi ctia ngudi ding

Lai dich vu thudc cac chung toc khac nhau sé dugc xem
xét dé khong ngimg cai thién cac dich vu.

Bién Phap Bo ® (Cic khoa huan luyén dang duoc bd tri cho nhan vién
Sung Puogc/Sé dé tang cudng nhan thirc cia ho vé, va sy nhay bén lién
Puoc Thuc Hién quan dén, binh d:fmg chung toc.

® FEHD sé tiép tuc dich thém to roi / tai liéu vé dich vu
sang cdc ngdn nglr khac va tai chung lén cac website
cua FEHD va CFS khi thich hop.

Néu c¢6 thic mic vé cac bién phap hién hitu va theo ké hoach vé déy manh binh
dang ching toc, vui long lién hé voi ong Desmond KWOK, (Tong) Giam Pdc
Piéu Hanh3 qua cac kénh sau day:

Dién thoai: 2867 5592
Fax ;2869 0169
Email ;. dtwkwok@fehd.gov.hk
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