
 

มาตรการทีม่อียูแ่ลว้และทีว่างแผนไวเ้กีย่วกบัการสง่เสรมิเรือ่งความเทา่เทยีมทางเชือ้ชาต ิ

 

กระทรวงสขุอนามยัดา้นอาหารและสิง่แวดลอ้ม 

 

 

กระทรวงสขุอนามยัดา้นอาหารและสิง่แวดลอ้ม (Food and Environmental Hygiene Department  

หรอื FEHD) มุง่มัน่ด าเนนิการใหอ้าหารทีจ่ าหน่ายในฮอ่งกงนัน้ปลอดภยัและเหมาะส าหรับบรโิภค 

และดแูลรักษาสภาพแวดลอ้มในการอยูอ่าศัยทีส่ะอาดและถกูสขุลักษณะส าหรับประชาชนฮอ่งกง  

FEHD ใหค้วามส าคญัอยา่งยิง่กบัการเปิดโอกาสใหส้าธารณชนทกุคนสามารถเขา้ถงึบรกิารของเรา 

อยา่งเทา่เทยีม ไมว่า่จะมภีมูหิลังเชือ้ชาตใิดก็ตาม 

 

 

บรกิารที ่

เกีย่วขอ้ง 

 

 FEHD ใหบ้รกิารทีห่ลากหลาย เชน่ การควบคมุความปลอดภยัของอาหาร 

การควบคมุการน าเขา้สตัวท์ีย่งัมชีวีติ 

การบรหิารจัดการเหตกุารณ์ทีเ่กดิจากอาหาร 

การใหบ้รกิารและสิง่อ านวยความสะอาดดา้นอนามยัสิง่แวดลอ้ม การรับมอืกบั 

ไขห้วดันก ไขเ้ลอืดออก และไขส้มองอกัเสบ 

และการสง่เสรมิใหค้วามรูป้ระชาชน 

เกีย่วกบัความปลอดภยัดา้นอาหารและอนามยัสิง่แวดลอ้ม 

 

มาตรการทีม่อียูแ่ลว้ 

 

 ขอ้มลูเกีย่วกบับรกิารของ FEHD นัน้มอียูบ่นเว็บไซตข์อง FEHD และศนูยด์แูล 

ความปลอดภยัดา้นอาหาร (Centre for Food Safety หรอื CFS) 

ในสองภาษา 

ราชการของฮอ่งกง (จนีและองักฤษ) นอกจากนีย้งัมกีารตพีมิพแ์ผน่พับ/ 

สมดุคูม่อืทีใ่หข้อ้มลูและความรูใ้นสองภาษาทางการเพือ่แจกจา่ยใหก้บั 

ประชาชนทั่วไปดว้ย 

 

 FEHD ไดท้ าการแปลแผน่พบั / 

เอกสารเพือ่การศกึษาเกีย่วกบับรกิารดา้นสขุอนามยัสิง่แวดลอ้ม 

ตลอดจนค าแนะน า และคูม่อืดา้นความปลอดภยัของอาหารเป็นภาษาอืน่ ๆ 

รวมถงึ บาฮาซา อนิโดนเีซยี ฮนิด ีญีปุ่่ น เกาหล ีเนปาล ตากาล็อก ไทย 

และอรูด ู แผน่พับ / เอกสารเพือ่การศกึษาไดรั้บการอปัโหลดไปยงัเว็บไซต ์

และแพลตฟอรม์โซเชยีลมเีดยีของ FEHD และ CFS 

เพือ่ใหส้ามารถเขา้ถงึไดง้า่ย และเพือ่ใชใ้นการอา้งองิ 

  



  ทัง้นีส้ามารถจัดหาบรกิารแปลภาษาไดใ้นกรณีทีจ่ าเป็นและเหมาะสม

กบัผูใ้ชบ้รกิารผา่น Centre for Harmony and Enhancement of 

Ethnic Minority Residents (CHEER) ซึง่ด าเนนิการโดย 

บรกิารครสิเตยีนฮอ่งกงผา่นการดแูลมอบหมายของกระทรวง 

มหาดไทย CHEER ใหบ้รกิารแปลภาษาใน 8 ภาษา ไดแ้ก ่

บาฮาซาอนิโดนเีซยี ฮนิด ีเนปาล ตากาล็อก ไทย อรูด ูเวยีดนาม 

และปัญจาบ ส าหรับผูท้ีถ่กูจับกมุ/อยูร่ะหวา่งการสบืสวน 

เราจะจัดเตรยีมบรกิารแปลภาษาใหใ้นกรณีทีจ่ าเป็น เพือ่ใหแ้น่ใจ 

วา่บคุคลเหลา่นัน้จะสามารถเขา้ใจกฎหมายขอ้ทีต่นเองลว่งละเมดิ 

และสทิธิท์ีต่นเองพงึม ี

 

การประเมนิการท างาน 

ในอนาคต 

 

 FEHD มกีารประเมนิผลและทบทวนบรกิารของเราอยา่งสม า่เสมอ 

ค าตชิม/ค าแนะน าจากผูใ้ชท้ีม่เีชือ้ชาตติา่งๆ จะไดรั้บการพจิารณา 

เพือ่น ามาปรับปรงุบรกิารอยา่งตอ่เนือ่ง 

 

มาตรการอืน่ๆ 

ทีไ่ดด้ าเนนิการไปแลว้/

ก าลังจะด าเนนิการ 

 

 เราไดม้กีารจัดหลักสตูรอบรมใหก้บัเจา้หนา้ทีเ่พือ่ยกระดบัการตระหนั

กรูแ้ละความออ่นไหวดา้นความเทา่เทยีมทางเชือ้ชาต ิ

 

 FEHD จะมกีารแปลแผน่พับ/หนังสอืคูม่อืบรกิารเป็นภาษาอืน่ๆ ตอ่ไป 

และอปัโหลดไปยงัเว็บไซต ์FEHD และ CFS ตามความเหมาะสม 

 

 

ส าหรับค าถามเกีย่วกบัมาตรการทีม่อียูแ่ลว้หรอืทีว่างแผนเอาไวเ้กีย่วกบัการสง่เสรมิความเทา่เทยีมกนั 

ทางเชือ้ชาต ิโปรดตดิตอ่ Mr. Desmond KWOK เจา้หนา้ทีบ่รหิาร (ทัว่ไป)3 ผา่นชอ่งทางตอ่ไปนี ้

 

โทรศัพท:์ 2867 5592 

โทรสาร: 2869 0169 

อเีมล: dtwkwok@fehd.gov.hk 

ทีอ่ยู:่ กระทรวงสขุอนามยัดา้นอาหารและสิง่แวดลอ้ม 

44/F., Queensway Government Offices 

66 Queensway 

Hong Kong 
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