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 審核 2019-20年度  答覆編號  
 開支預算  

FHB(FE)097   
 管制人員的答覆  

 
 

(問題編號： 2303) 
 

 

總目：  (49) 食物環境衞生署  

分目：  (-) 沒有指定  

綱領：  (2) 環境衞生及有關服務  

管制人員：  食物環境衞生署署長  (劉利群 ) 

局長：  食物及衞生局局長  

問題：  

全港接近有 700個公廁。根據財政預算案所載，政府將在未來五年撥款超過

6億元予食環署，以便分階段翻新其管理的公廁，改善通風等設備及提高清

潔衞生水平，涉及約 240所公廁。預算開支綱領指部門會分階段改善現有公

廁設計和設施。可否告知本委員會：  
(1) 在過去 3年，全港最多人流的十大公廁地點；  
(2) 在過去 3年，食環署接獲最多投訴的十大公廁地點；主要投訴內容為

何？  
(3) 全港設有智能感應水龍頭的公廁有多少？請按 18區列表說明；  
(4) 全港設有免手部觸碰沖水系統 (如智能感應或腳踏沖水系統 )的公廁有

多少個？請按 18區列表說明。  

提問人：鄭泳舜議員  (立法會內部參考編號： 8) 

答覆：  

(1)及 (2) 食物環境衞生署 (本署 )並無備存 10個使用率最高或投訴數字最高

的公廁清單。本署管理 799個公廁，其中 207個屬使用率高的公廁 (平
均每日的使用人次超過 300次 )。使用率高的公廁數目載於附件。  

 
2018年，本署接獲 2 626宗有關公廁／浴室服務的投訴。本署並無

備存按個別公廁劃分的統計數字。  
 
(3)及 (4) 本署管理 799個公廁，其中約 720個設有自動感應式水龍頭，約

190  個設有自動感應式沖廁系統。本署在興建新公廁和翻新公廁

時，會盡量安裝自動感應式水龍頭和沖廁設施。各區設有自動感應

式水龍頭和自動感應式沖廁系統的公廁數目載於附件。  
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附件  
 

使用率高、設有自動感應式水龍頭和自動感應式沖廁系統的公廁數目  
 

地區  使用率高的  
公廁數目  

設有自動感應式  
水龍頭的公廁數目  

設有自動感應式  
沖廁系統的公廁數目  

中西區  30 24 10 
灣仔  18 15 2 
東區  9 11 4 
南區  7 21 11 
離島  22 62 18 

油尖旺  13 20 4 
深水埗  7 10 3 
九龍城  15 15 0 
黃大仙  3 5 4 
觀塘  4 8 6 
葵青  7 15 13 
荃灣  4 28 8 
屯門  7 46 2 
元朗  20 173 24 
北區  14 126 44 
大埔  15 65 15 
沙田  7 20 12 
西貢  5 57 13 

 
– 完  –  
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