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 審核 2019-20年度  答覆編號  
 開支預算  

FHB(FE)092   
 管制人員的答覆  

 
 

(問題編號： 2280) 
 

 

總目：  (49) 食物環境衞生署  

分目：  (-) 沒有指定  

綱領：  (1) 食物安全及公共衞生  

管制人員：  食物環境衞生署署長  (劉利群 ) 

局長：  食物及衞生局局長  

問題：  

本綱領下提供的數據顯示，2018年署方共處理 5 801宗食物投訴。請問過去

3年，署方所接獲與食物相關的投訴個案數字為何 (請按投訴類別列出 )；當

中多少宗個案與「保健食品」相關；這些牽涉「保健食品」相關的投訴之

主要內容為何？  
 

提問人：陳凱欣議員  (立法會內部參考編號： 37) 

答覆：  

在 2016年至 2018年，食物環境衞生署 (本署 )接獲食物投訴的數字按投訴類

別分列如下：  
 

投訴類別  

接獲食物投訴的數字  

2016 年  2017 年  2018 年  

總數  總數  總數  

有礙健康的食物  2 362 2 669 2 430 

食 物 含 有 動 物 或 昆 蟲 的 身 體 部

分／排泄物  
660  752  776  

食物含有異物  613  595  604  

變壞的食物  622  769  663  

發霉的食物  188  165  154  

食物含有化學物質  318  289  240  

假裝／冒充的食物  18  157  36  



 

第  13 節  FHB(FE) - 第  222 頁  

 

食物標籤問題  261  392  444  

售賣過期食物  195  155  241  

食物包裝問題  13  8  13  

食物攙雜其他物質  2  5  7  

食物未經徹底煮熟  80  115  113  

食物處理不當  31  20  13  

食物貯存不當  25  14  7 

其他  153  73  60  

總數  5 541 6 178 5 801 
 
本署並無備存「保健食品」投訴的分項數字。  

 
 

 
– 完  –
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