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 審核 2018-19年度  答覆編號  
 開支預算  

FHB(FE)235   
 管制人員的答覆  

 
 

(問題編號： 2769) 
 

 

總目：  (49) 食物環境衞生署  

分目：  (-) 沒有指定  

綱領：  (2) 環境衞生及有關服務  

管制人員：  食物環境衞生署署長  (劉利群 ) 

局長：  食物及衞生局局長  

問題：  

近年全港多區均出現鼠患問題，個別地區的情況更是非常嚴重，對區內居

民造成極大困擾。就此：  
 
1. 2017-18年度，按區議會分區劃分，署方共接獲多少宗相關投訴或求助

個案？  
 
2. 現時署方共有多少人手處理上述問題 1的個案；預計 2018-19年度會否

增加相關人手、涉及多少開支？  
 
3. 過去署方主要採取甚麼措施防治鼠患；有否檢視該等措施的成效；若

有，結果為何？  
 
4. 食物環境衞生署在 2018-19年度會否調撥資源和人手，推行針對性措

施，包括引入創新科技，希望有效杜絕鼠患問題；若會，各項措施的

內容、涉及的人手和開支分別為何；若不會調撥資源和人手，或不會

推行針對性措施，署方將如何加強對居民的保障？  
 
提問人：容海恩議員  (議員問題編號 (立法會用 )： 66) 

答覆：  

1. 所需資料分列如下：  
 

地區  2017年接獲的鼠患投訴數目  
中西區  871 
東區  765 
南區  189 
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灣仔  691 
離島  331 
九龍城  865 
觀塘  477 
黃大仙  343 
深水埗  1 181 
油尖旺  1 247 
沙田  530 
大埔  346 
北區  306 
葵青  254 
荃灣  347 
屯門  354 
元朗  795 
西貢  358 
總數  10 250 

 
2. 在防治鼠患工作方面，2017-18年度的修訂預算為1.726億元，而2018-19

年度的預算開支則為1.943億元。食物環境衞生署 (本署 )除了有約700名員

工負責防治蟲鼠 (包括防治鼠患 )外，還委聘服務承辦商，派遣約290支流

動小隊 (員工總數約1 740人 )，在全港各區進行防治蟲鼠的工作。開支有所

增加，主要是由於流動小隊的數目和合約價值增加所致。  
 
3. 本署一直採用綜合的治鼠方法，透過保持環境清潔、滅鼠、執法、宣

傳和公眾教育來防治鼠患。這些方法是參照世界衞生組織的建議和技

術指引而制訂的，與內地及其他如馬來西亞、新加坡、歐洲國家及北

美國家等地方的防治鼠患方法相若。  
 
 本署一直有進行鼠患調查，追蹤老鼠在監察範圍內的活動，以評估鼠

患情況。針對鼠患參考指數偏高的地區，本署已實施一系列防治鼠患

措施，並已採取具體的滅鼠行動，包括設餌毒殺、設置捕鼠器和毀滅

鼠洞。此外，本署已加強街道潔淨工作，改善整體的衞生情況，以消

除鼠隻的食物來源和匿藏處。本署已加強宣傳教育，以鼓勵市民積極

參與防治鼠患。除了例行的滅鼠工作外，本署每年均牽頭舉辦全港性

及跨部門的滅鼠運動，以加強在目標地點防治鼠患及提醒市民防治鼠

患的重要。  
 
 為深化各區的防治鼠患工作，本署分別在 2017年 5月和 9月在全港各區

展開兩個為期兩個月的目標小區滅鼠行動，以多管齊下的策略，杜絕

鼠患，當中包括斷絕老鼠的食物來源、清除老鼠的藏匿點及堵塞老鼠

來往的通道，以建設清潔衞生的社區。本署又在行動期間加強公眾教

育和宣傳，並為私人樓宇的物業管理公司、食肆負責人、街市檔戶及

商販等舉辦衞生講座，向他們提供防治鼠患的知識及技術指導。本署
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在 2018年會繼續採取目標小區滅鼠行動，屆時也會加強公眾教育和宣

傳。  
 
4. 本署會繼續留意世界衞生組織建議及其他國家採納的監察病媒方法，

並樂於採取或嘗試適合香港的措施，以進一步改善鼠患調查和防治鼠

患工作的成效。本署除了定期進行防治蟲鼠工作和每年舉辦全港宣傳

運動外，亦會繼續加強防治鼠患工作，並採取地區防治鼠患措施，包

括推行宣傳及教育計劃，以推動社區加強參與。  
 

 
 
 
 

– 完  –  
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