
 
 審核 2012-13 年度  答覆編號  

開支預算  FHB(FE)110 

 問題編號  
  2345 

管制人員的答覆  

總目：  49 食物環境衞生署  分目：  

綱領：  (2) 環境衞生及有關服務  

管制人員：  食物環境衞生署署長  

局長：  食物及衞生局局長  

問題：   

請提供過去 3 年 (2009、2010 及 2011)，有關冷氣機滴水、滲水及環境衞生黑點的

投訴宗數為何，請根據區議會分區劃分。  

提問人：  李鳳英議員  

答覆：   

2009 年、2010 年和 2011 年各區冷氣機滴水投訴和滲水投訴的數目，分別載於附

件 A 和附件 B。至於環境衞生黑點方面，2009 年 5 月爆發人類豬型流感後，食物

環境衞生署經徵詢各區議會的意見，於全港定出 105 個環境衞生黑點，以加強清

潔行動。至 2010 年 2 月，這些衞生黑點已全部徹底清除。 2009 年、 2010 年和    
2011 年有關街道清潔情況的投訴數目載於附件 C。  

 

 

 

 

 

簽署︰   

姓名：  梁卓文  

職銜：  食物環境衞生署署長  

日期：  29.2.2012 
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附件 A 

2009 年、 2010 年和 2011 年冷氣機滴水投訴的數目  
 

地區  2009 年  2010 年  2011 年  

中西區  1  199 1 492 1 390 

東區  2  421 2 279 2 207 

南區  867 659 798 

灣仔  1  100 1 063 1 046 

離島  159 169 143 

九龍城  1  306 1 406 1 343 

觀塘  1  260 1 380 1 341 

黃大仙  478 642 516 

深水埗  930 994 894 

油尖旺  1  952 2 216 2 126 

西貢  456 411 470 

沙田  1  094 1 249 1 148 

大埔  421 473 365 

北區  527 541 513 

葵青  506 617 631 

荃灣  1  358 1 031 922 

屯門  982 1023 963 

元朗  694 863 670 

總數  17 710 18 508 17 486 

 

第 18 節  F H B ( F E )  –  第      頁  

 



附件 B 

2009 年、 2010 年和 2011 年滲水投訴的數目  
 

地區  2009 年  2010 年  2011 年  

中西區  1  014 1 338 1 177 

東區  2  761 3 169 2 948 

南區  905 1 132 958 

灣仔  874 908 835 

離島  103 121 94 

九龍城  2  637 3 116 2 380 

觀塘  1  494 1 675 1 867 

黃大仙  763 980 894 

深水埗  1  640 1 826 1 516 

油尖旺  2  298 2 441 2 354 

西貢  518 695 757 

沙田  1  509 2 003 1 796 

大埔  626 752 648 

北區  564 663 517 

葵青  930 1 188 1 370 

荃灣  1  093 1 330 1 234 

屯門  1  531 1 767 1 703 

元朗  509 613 612 

總數  21 769 25 717 23 660 
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附件 C 

2009 年、 2010 年和 2011 年有關街道清潔情況的投訴數目  
 

地區  2009 年  2010 年  2011 年  

中西區  3  380 3 536 3 912 

東區  2  646 2 208 2 326 

南區  1  080 832 974 

灣仔  3  105 2 554 2 665 

離島  466 501 634 

九龍城  2  408 2 439 2 336 

觀塘  1  622 1 419 1 458 

黃大仙  953 897 930 

深水埗  2  423 2 051 2 421 

油尖旺  4  438 3 365 4 026 

西貢  1  762 1 228 1 467 

沙田  628 638 785 

大埔  1  866 1 807 1 656 

北區  1  101 1 246 1 261 

葵青  1  618 1 469 1 692 

荃灣  1  517 1 752 1 630 

屯門  1  311 1 444 1 524 

元朗  3  126 2 889 2 968 

總數  35 450 32 275 34 665 
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